Wywiad diagnostyczny — instrukcja panelu administratora
https://wywiad.savant.org.pl

Fundacja SAVANT

Do kogo jest ta instrukcja. Dla oséb, ktére maja (albo maja dostaé) login do panelu administra-
cyjnego aplikacji Wywiad. Pacjenci nigdzie sie nie loguja — wypelniaja formularz i prowadza czat
pod publicznym adresem, bez konta.

1 Co robi ta aplikacja

Aplikacja prowadzi wywiad diagnostyczny z pacjentem (albo, dla wywiadéw dotyczacych dziecka, z jego rodzi-
cem/opiekunem) w formie czatu. Model Al ocenia kazda odpowiedz i albo przechodzi do kolejnego pytania z
listy, albo dopytuje, jesli odpowiedZ jest niepelna lub niejasna. Po wyczerpaniu standardowych pytan AI moze
— jesli uzna to za zasadne — dogenerowac kilka dodatkowych pytan na podstawie calosci rozmowy. Na koricu
powstaje automatyczne podsumowanie.

Panel administracyjny stuzy do zarzadzania rodzajami wywiadu i ich pytaniami, modelami Al uzywanymi
przez system, ustawieniami oraz do przegladu, druku i archiwizacji przeprowadzonych wywiadéw.

Najwazniejsza zasada tej aplikacji. Dane identyfikujace pacjenta — imie, nazwisko, e-mail,
telefon, data urodzenia (a dla wywiadéw dotyczacych dziecka: te same dane rodzica/opiekuna oraz
osobno imie, nazwisko i data urodzenia dziecka) — sa zapisywane wylacznie w lokalnej bazie danych
aplikacji i nigdy nie sa wysylane do modelu Al. Model dostaje wylacznie tresé pytan i odpowiedzi,
bez zadnych danych pozwalajacych zidentyfikowa¢ rozméwee. W panelu administracyjnym dane te
sg oczywiscie widoczne w pelni — to Twoje dane, we wlasnej bazie.

2 Logowanie

Strona logowania jest pod adresem https://wywiad.savant.org.pl/admin/login. Jesli w panelu nie ma jesz-
cze zadnego administratora, wejscie na strone gléwna aplikacji przekierowuje automatycznie na formularz za-
kladania pierwszego konta (Utwérz pierwszego administratora) — tam haslo ustawia sie od razu samodzielnie.

Kazdy kolejny administrator zakladany jest z poziomu zakladki Administratorzy (sekcja f) — w tej aplikacji,
inaczej niz w niektérych innych appkach Fundacji SAVANT, nowe konto powstaje od razu z hastem podanym
wprost w formularzu przez osobe zakladajaca konto, nie przez zaproszenie mailowe.

Jesli zapomnisz haslta, na stronie logowania jest link Zapomniales/as hasla? — wysle na Twdj adres e-mail
link do ustawienia nowego hasta, wazny 30 minut.

3 Administratorzy

Lista administratoréw jest dostepna z gérnego menu panelu. Formularz dodawania/edycji zawiera imig, nazwi-
sko, login, e-mail oraz hasto (przy edycji pole hasta mozna zostawié¢ puste, zeby go nie zmienia¢).

Ochrona przed zablokowaniem sie. Nie da sie usunaé¢ jedynego pozostalego administratora w
systemie — jedli jest tylko jedno konto, przycisk usuwania zwroéci blad. Jesli kont jest wiecej niz
jedno, mozna usunaé dowolne z nich, takze wtasne.

4 Rodzaje wywiadu

Zakladka Rodzaje wywiadu pokazuje liste wszystkich skonfigurowanych rodzajéw wywiadu wraz z liczba przy-
pisanych do nich pytan. Formularz dodawania/edycji rodzaju wywiadu zawiera:

e Nazwa i opis — widoczne dla pacjenta na liscie wyboru rodzaju wywiadu.
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¢ Kolejnosé — mniejsza liczba oznacza wyzsza pozycje na lidcie wyboru.

o Aktywny — czy rodzaj wywiadu jest w ogéle widoczny do wyboru przez pacjenta. Nieaktywnego rodzaju
wywiadu nie da sie rozpoczac¢, ale wcze$niej rozpoczete i zakonczone wywiady tego rodzaju pozostaja
dostepne w panelu bez zmian.

e Typ danych osobowych — patrz nizej.

Rodzaju wywiadu, dla ktérego istnieja juz zapisane wywiady, nie da sie usunaé (panel pokaze komunikat o
bledzie) — w takiej sytuacji jedyna opcja jest dezaktywowanie go.

4.1 Typ danych osobowych: dorosty albo dziecko

Kazdy rodzaj wywiadu ma przypisany jeden z dwoch modeli zbierania danych osobowych, ktory decyduje o
ksztalcie formularza startowego widzianego przez pacjenta:

o Dorosty — pacjent podaje wlasne imie, nazwisko, e-mail, telefon (opcjonalnie) i date urodzenia, po czym
sam prowadzi caly czat.

o Dziecko — formularz wypelnia rodzic/opiekun: swoje imig, nazwisko, e-mail i telefon (tu wymagany,
bez daty urodzenia rodzica, bo to nie on jest pacjentem) oraz osobno imie, nazwisko i date urodzenia
dziecka, ktorego dotyczy wywiad. To rodzic prowadzi caly czat w imieniu dziecka — model Al wie z
klasyfikacji rodzaju wywiadu (nie z zadnych danych osobowych), ze rozméwea jest opiekun, i odpowiednio
formuluje pytania i dopytania.

W panelu administracyjnym wywiady dotyczace dziecka pokazuja na liscie i w podgladzie imi¢ i nazwisko
dziecka jako pacjenta, a dane rodzica/opiekuna osobno, w sekcji Dane rodzica/opiekuna.

Uwaga. Zmiana typu danych osobowych rodzaju wywiadu, dla ktoérego sa juz zapisane wywiady,
nie zmienia danych juz zebranych — dotyczy tylko nowo rozpoczynanych wywiadow tego rodzaju.
Zmieniaj to ustawienie tylko dla nowych rodzajéw wywiadu albo takich, ktére nie byly jeszcze
uzywane.

4.2 Pytania

Z poziomu edycji rodzaju wywiadu link Zarzedzaj pytaniami tego rodzaju wywiadu prowadzi do listy pytan,
pogrupowanej wedlug sekcji (pytania moga tez nie mieé¢ przypisanej sekcji). Dla kazdego pytania widoczna jest
kolejnoéé (globalna w ramach calego rodzaju wywiadu — to ona decyduje, w jakiej kolejnosci Al faktycznie
zadaje pytania, niezaleznie od podzialu na sekcje), tresé, czy jest wymagane, czy jest aktywne, oraz linki do
edycji i usuniecia.

Formularz edycji pojedynczego pytania zawiera dodatkowo pole Dodatkowa wskazowka dla AI — opcjonalny
tekst pomagajacy modelowi ocenié, czego dokladnie oczekujemy w odpowiedzi (np. liste mozliwych wariantéw
odpowiedzi z oryginalnego formularza Zrédlowego).

Na tej samej stronie sg tez proste formularze do dodawania nowych sekcji i nowych pojedynczych pytan.

4.2.1 Import pytan z tekstu

Zamiast dodawaé pytania jedno po drugim, mozna wkleié¢ calg liste¢ naraz przez link Importuj pytania z tekstu.
Format — jedna pozycja na linie:

Zapis Znaczenie

# Nazwa sekcji otwiera nowa sekcje (kolejne pytania trafiaja do niej)
Tres¢ pytania pytanie wymagane, bez sekcji albo w aktualnie otwartej
Tresé¢ | Podpowiedz jak wyzej, ze wskazowka dla Al po znaku |

*Tre§é pytania pytanie opcjonalne (gwiazdka na poczatku linii)

Zaimportowane pytania dokladajg sie na koniec istniejacej listy — import nie zastepuje ani nie kasuje
nic, co juz jest. Jesli w tekscie pojawi sie nazwa sekcji identyczna z juz istniejaca w tym rodzaju wywiadu,
pytania trafia do tej samej sekcji zamiast tworzy¢ duplikat.

Przycisk Wypelnij wzorem pierwszego wywiadu wstawia do pola tekstowego gotowa, kompletna liste 46
pytan pierwszego (przykladowego) rodzaju wywiadu — wygodny punkt startowy do stworzenia podobnego,
pokrewnego rodzaju wywiadu, ktory mozna dowolnie edytowaé przed zaimportowaniem.
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5 Modele AI

Zaktadka Modele AI pokazuje liste modeli jezykowych (z serwisu OpenRouter) dostepnych do wykorzystania
w aplikacji.

o Domyslny — model prowadzacy standardowe tury dialogu z pacjentem (ocena odpowiedzi, dopytania).

o Model analizy — opcjonalny, najlepiej mocniejszy/drozszy model, ktéry po wyczerpaniu_standardo-
wych pytan analizuje calo$é rozmowy i decyduje, czy warto dopytaé o co$ jeszcze (sekcja g). Jesli nie
skonfigurowany, ten krok tez korzysta z modelu domys$lnego.

Przycisk Wezytaj podstawowe modele (w tym automatyczny) doktada do listy kilka szeroko znanych modeli
OpenRouter (m.in. GPT-40, GPT-40 mini, Claude 3.5 Sonnet, Claude 3 Haiku, Gemini 1.5 Flash) wraz z
modelem Automatyczny (OpenRouter Auto) — meta-modelem OpenRoutera, ktéry sam dobiera konkretny
model pod dane zapytanie. Przycisk jest bezpieczny do wielokrotnego klikania: nie tworzy duplikatéow i nie
nadpisuje modeli juz recznie zmienionych przez administratora.

Modelu ustawionego jako domyslny albo jako model analizy nie da sie usuna¢ — trzeba najpierw ustawi¢ w
tej roli inny model.

Pole ,wspiera tryb JSON?”. Techniczne ustawienie w formularzu modelu — wiekszo$¢ modeli je
obstuguje (zostaw zaznaczone). Wylacz je tylko dla modeli, co do ktérych nie masz pewnosci, ze
poprawnie honoruja wymuszony format odpowiedzi JSON (przyklad: model Automatyczny, ktérego
docelowy model bywa nieprzewidywalny, ma je wylaczone domy$lnie) — aplikacja i tak ma zapasowy
mechanizm wyluskiwania odpowiedzi z tekstu, gdyby model nie zwrécil czystego JSON-a.

6 Ustawienia

Cztery wartosci, wszystkie edytowalne z panelu (zakladka Ustawienia):

o Limit dopytain AI na jedno pytanie (domy$lnie 3) — po ilu nieudanych prébach doprecyzowania
odpowiedzi system automatycznie przechodzi do kolejnego pytania i oznacza wywiad jako wymagajacy
przeglgdu.

o Limit dodatkowych pytan z poglebionej analizy (domyslnie 5) — maksymalna liczba pytan, jaka
aplikacja przyjmie z jednej propozycji modelu analizy pod koniec wywiadu (zob. sekcja g). Wartosé 0
efektywnie wytacza te funkcje.

o Przechowywanie wywiadéw w archiwum (dni) (domyslnie 30) — po tylu dniach od przeniesienia
wywiadu do archiwum zostaje on trwale usuniety z bazy.

e Wazno$é linku wznowienia (dni) (domy$lnie 90) — jak dlugo od rozpoczecia wywiadu dziata link
przestany pacjentowi mailem, umozliwiajacy dokonczenie przerwanej rozmowy.

7 Przegladanie i zarzadzanie wywiadami

Zakladka Wywiady to lista wszystkich przeprowadzonych i trwajacych wywiadoéw, z filtrami po rodzaju wy-
wiadu, statusie (w trakcie/zakoriczony/ zarchiwizowany) oraz checkboxem Tylko wymagajace przegladu — wy-
wiady oznaczone ta flaga to takie, w ktérych przynajmniej jedna odpowiedz zostala przyjeta mimo niepetnosci
(wyczerpany limit dopytan, sekcja B), wiec warto je przejrzeé recznie.
7.1 Podglad pojedynczego wywiadu
Link Podglgd przy kazdym wierszu listy otwiera pelny widok wywiadu: dane pacjenta (albo, dla wywiadéw
dotyczacych dziecka, osobno dane rodzica/opiekuna i dane dziecka), status, uzyty model AI i model analizy,
znaczniki czasu rozpoczecia i zakonczenia, caly dialog pytanie po pytaniu oraz wygenerowane podsumowanie.
W dialogu pytania dogenerowane przez model analizy (a nie pochodzace z listy standardowej) sa opisane
etykieta pytanie dogenerowane przez Al w fazie poglebionej analizy, a odpowiedzi przyjete mimo niepelnosci —
etykietg o wyczerpanym limicie dopytan.
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7.2

Druk

Przycisk Widok do druku otwiera te sama tre$¢ w wersji bez elementéw nawigacyjnych panelu, z przyciskiem
Drukuj uruchamiajacym standardowe okno drukowania przegladarki.

7.3

Archiwizacja

Przycisk Przenie$ do archiwum zmienia status wywiadu na zarchiwizowany. Dopoki nie minie liczba dni skonfi-
gurowana w Ustawieniach (sekcja i), zarchiwizowany wywiad mozna przywrécié¢ przyciskiem Przywrdé z archi-

wum.

Usuwanie z archiwum jest trwale i nieodwracalne. Automatyczny, codzienny mechanizm w
tle usuwa z bazy — bez mozliwosci przywrdcenia — kazdy wywiad, od ktérego przeniesienia do archi-
wum minela skonfigurowana liczba dni. Archiwizuj tylko wywiady, ktérych dtuzsze przechowywanie
rzeczywiscie nie jest juz potrzebne.

8 Jak wyglada wywiad z perspektywy pacjenta

Warto rozumie¢ ten przeplyw, zeby latwiej interpretowaé¢ podglad wywiadu w panelu:

1.
2.

Pacjent wybiera rodzaj wywiadu z listy (tylko aktywne rodzaje sa widoczne).

Wypelnia formularz danych osobowych — jego ksztalt zalezy od typu danych osobowych rodzaju wywiadu
(sekcja W.1[). Zaraz po podaniu adresu e-mail system wysyla mailem link umozliwiajacy dokonczenie wy-
wiadu, gdyby polaczenie zostato przerwane.

Rozpoczyna si¢ czat: Al ocenia kazda odpowiedz i albo przechodzi do kolejnego pytania z listy (kod
aplikacji, nie Al, wypisuje wtedy dostowna tre$é kolejnego pytania — dlatego pacjent zawsze widzi aktualne
brzmienie pytania, nawet jesli zostalo edytowane w miedzyczasie), albo dopytuje, jesli odpowiedz jest
niepelna lub niejasna.

Po wyczerpaniu wszystkich standardowych pytan, jesli skonfigurowany jest model analizy (sekcja a), ana-
lizuje on calg rozmowe i — jesli uzna to za zasadne — proponuje kilka dodatkowych pytan, ktére pacjent
widzi 1 na ktére odpowiada dokladnie tak samo jak na standardowe.

Wywiad konczy sie, a system generuje automatyczne podsumowanie widoczne w panelu.

9 Wylogowanie

Przycisk Wyloguj jest zawsze widoczny w géornym menu panelu, obok imienia i nazwiska zalogowanej osoby.
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